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GARANTIE

DIE 30 JAHRE BODNIK BOWS GARANTIE

Jeder einzelne der Bogen von Bodnik Bow wird in Handarbeit, also in Custom Qualitat,
hergestellt. Unsere Bogenbauer legen ihre ganze Expertise und Leidenschaft in den Bau
unserer traditionellen Bogen.

Wir sind von der Qualitat und Leistungsfahigkeit unserer Bogen zu 100 % iiberzeugt. Aus
diesem Grund haben wir die ,Lebenszeit unserer Bodnik Bows" neu definiert und die
damit verbundene Garantie an unsere hohen Anspriiche angepasst. So ist unsere
legendare 30 Jahre Bodnik Bows Garantie entstanden.

Trotz aller Sorgfalt bei der Auswahl der Materialien und beim Bau des Bogens miissen wir
akzeptieren, dass wir mit Naturmaterialien arbeiten, Menschen Hand anlegen und jeden
einzelnen Bogen in vielen verschiedenen Arbeitsschritten bauen.

Deshalb haben wir mit unserer 30 Jahre Bodnik Bows Garantie eine umfassende, unkom-
plizierte und einzigartige Bogen Garantie erschaffen!

Mit der Bodnik Bows Garantie setzen wir weltweit einen neuen Standard.

Diese Bodnik Bows Garantie ist fiir traditionelle Bogen weltweit einzigartig und hat
Bodnik Bows beriihmt gemacht!

Die Qualitat einer Garantie erfahrt man erst dann, wenn man sie in Anspruch nimmt!

Henry Bodnik und Bodnik Bows stehen bereits seit mehr als 10 Jahren fiir eine reibung-
slose Abwicklung der Bodnik Bows Garantie.

Wir garantieren fiir alle Bodnik Bows, welche nach dem 01.06.2012 gebaut wurden, 30
Jahre lang zu nachfolgenden Bedingungen.

VORTEILE DER BODNIK BOWS GARANTIE

1. Bodnik Bows Garantie hangt nicht vom Pfeilgewicht ab (gpp)

2. Bodnik Bows Garantie erlischt nicht bei Weiterverkauf des Bogens

3. Bodnik Bows Garantie gilt fiir 30 Jahre

4. Henry Bodnik und die Bogenbauer von Bodnik Bows stehen personlich hinter
dieser Garantie.



GARANTIEINHALT

1. Bruch von Wurfarmen

2. Entlaminierung von Wurfarmen

3. Risse in Wurfarmen und Wurfarmlaminaten
4. Briiche von Mittelteilen

5. Risse in Mittelteilen

6. Bruch von Wurfarmenden (Bogentips)

GARANTIEAUSSCHLUSS

1. Verdrehen der Wurfarme 6 Monaten nach Ersterwerb des Bogens durch den
Handler

2. Reparieren von offensichtlichen Gebrauchsspuren

3. Optische Einschrankungen in der Klarheit des Glases

SOFORTIGES ERLOSCHEN DER GARANTIE

1. Bohrungen und Schleifprozesse am Bogen welche nicht von Bodnik Bows
vorgenommen wurden
2. Grob fahrlassiges oder vorsatzliches Zerstoren oder Beschadigen des Bogens

GARANTIELEISTUNG

° Reparatur des Bogens
° Austausch des Bogens in ein gleiches oder gleichwertiges Bogenmodell (falls das
gleiche Bogenmodell nicht mehr gebaut wird)

ERSTE SCHRITTE ZUR GARANTIEABWICKLUNG

Haben Sie ihren Bodnik Bow direkt von einem Bodnik Bow Handler gekauft, kontaktieren
Sie immer diesen Bogensport Handler per Email oder per Telefon um den Garantiefall
anzuzeigen.

Sollten Sie den Bogen nicht von einem Handler gekauft haben, oder mit dem Service
dieses Handlers nicht zufrieden sein, aktivieren Sie ihre Garantieanfrage hier auf der
Webseite in unserem Formular "Garantie Anfrage”. Die notwendigen Bilder zur Beurtei-
lung ihrer Garantieanfrage mailen Sie bitte an:

E-Mail: service@bodnikbows.com



SO WICKELN SIE IHRE 30 JAHRE BODNIK BOWS GARANTIE AB

Der Kunde stellt Bilder (wie nachstehend beschrieben) zur Beurteilung der Garantiean-
frage zur Verfiigung. Wir versuchen anhand der vorhandenen Bilder ihre Garantiean-
frage zu entscheiden. Sollte keine klare Beurteilung der Garantieanfrage moglich sein
ist es ggf. notwendig, den Bogen an den zustandigen Fachhandler oder direkt an
Bodnik Bows einzuschicken.

Bodnik Bows repariert den Bogen oder ersetzt den Bogen, ggf. auch mit dem gleichw-
ertigen Nachfolgemodel.

Benotigte Bilder

1. Bild: Nahaufnahme Beschadigung
2. Bild: Gesamter Bogen incl. Beschadigung
3. Bild: Serien Nr. incl. Mittelteil

Versandabwicklung

° Die Versandkosten fiir die Einsendung des Bogens zum Fachhandler oder Bodnik
Bows tragt der Kunde.

° Die Versandkosten fiir die Einsendung des Bogens vom Fachhandler zu Bodnik
Bows tragt der Fachhandler.

° Die Versandkosten fiir die Zusendung des Bogens zuriick zum Fachhandler oder
Kunden tragt Bodnik Bows.

PROBLEME BEI DER GARANTIEABWICKLUNG?

Bei der Abwicklung unserer 30-jahrigen Bodnik Bows Garantie sind wir auf die gute
Arbeit der Handler vor Ort angewiesen. Sollte Sie mit der Abwicklung ihrer Garantie
bei ihrem Handler nicht zufrieden sein, oder es zu iibermaBigen Verzogerungen in der
Garantieabwicklung kommen, senden Sie uns bitte direkt ein E-Malil zu. Bitte schicken
Sie diese E-Mail an nachfolgende Adresse: service@bodnikbows.com
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